Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes programmas noteikumi
1) Ievads

Sveicinati Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes programma!

Toyota hibrida akumulatora pagarinata apripes programma ir Tpasi izstradata, lai nodrosinatu Jums
parliecinosu aizsardzibu nevélamu hibrida akumulatora traucéjumu gadijuma.

Mazumtirgotajs/serviss, kas piedava pagarinato apriipes programmu, nodroSina visu trauc&jumu
novérsanu, uz kuriem attiecas $1 pagarinata apripes programma, ja tadi rodas.

Pagarinatas apripes programmas apliecindgjuma noraditais mazumtirgotajs/serviss ir Jlsu
kontaktpersona attieciba uz visiem jautajumiem, kas saistiti ar Toyota hibrida akumulatora
pagarinato apripes programmu. Ja ar So kontaktpersonu nav iesp&jams sazinaties, lidzu, sazinieties
ar jebkuru citu mazumtirgotaju/servisu.

Novélam Jums vienmér patikamu celu, pateicoties Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes
programmai!

Pagarinatas apriipes programmas sakums un ilgums/darbibas geografiska teritorija

Toyota hibrida akumulatora pagarinata apriipes programma ir speka vienigi automobiliem:

a) kuriem ir beigusies rupnicas hibrida sist€mas garantija vai
b) kuriem atlikusais rlpnicas hibrida garantijas laiks ir mazaks par 1 gadu un
c) kuri nav vecaki par 10 gadiem

Automobiliem, kuri atbilst ieprieks minétajiem nosacijumiem, Toyota hibrida akumulatora pagarinata
apripes programma stajas speka nakamaja diena péc tam, kad klienta automobilim sekmigi veikta
Toyota hibrida akumulatora stavokla parbaude pie attieciga mazumtirgotaja/servisa un klients no ta
sanémis Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes programmas apliecinajumu. Apliecinajuma
minéts datums un automobila nobraukums diena, kad tika veikta Toyota hibrida akumulatora
stavokla parbaude.

Gadijuma, kas minéts a) apaksSpunkta, Toyota hibrida akumulatora pagarinata apripes programma ir
spéka 1 gadu vai lidz 15 000 km nobraukumam, atkariba no ta, kurs iestajas pirmais.

Gadijuma, kas minéts b) apakspunkta, Toyota hibrida akumulatora pagarinata apripes programma
darbojas ari péc atlikusa ripnicas hibrida akumulatora garantijas perioda un ilgst lidz vienam gadam.
Pieméram, ja sekmigi tiek veikta hibrida akumulatora stavokla parbaude tad, kad Jusu automobilis ir
precizi 4 gadus un 8 ménesus vecs, tad hibrida akumulatora pagarinata apkopes programma bis
spéka 8 ménesus (lidz JGsu automobila vecums bis precizi 5 gadi un 8 ménesi).

Iesp€jams izvéleties ari secigas hibrida akumulatora pagarinatas apripes programmas (katru reizi
lidz 15 000 km nobraukumam vai uz 1 gadu, atkariba no ta, kurs iestajas pirmais), ja tiek ievéroti
iepriek§ minétie ieklausanas kritériji. Visos gadijumos hibrida akumulatora pagarinata apripes
programma stajas spéka vienigi péc sekmigas hibrida akumulatora stavokla parbaudes un attieciga
apliecinajuma sapnemsanas no Jisu mazumtirgotaja/servisa.

Pagarinatas apripes programmas darbibas geografiska teritorija ietver Andoru, Austriju, Belgiju,
Cehiju, Daniju, Franciju, Gibraltaru, Griekiju, Italiju, Iriju, Kipru, Lielbritaniju, Lihtensteinu,
Luksemburgu, Maltu, Monako, Niderlandi, Norvégiju, Poliju, Portugali, Slovakiju, Slovéniju, Somiju,
Spaniju, Sveici, Ungariju, Vaciju, Zviedriju, Igauniju, Latviju un Lietuvu.

Pagarinatas aprupes programmas darbiba

Ja noraditaja pagarinatas apripes programmas perioda hibrida akumulators nedarbojas vai ir
nepiecieSami ta remonta darbi, tad pagarinatas apripes programmas turétajam atbilstosi
programmas noteikumiem tiek nodrosinata nepiecieSamo remonta darbu veik$ana, ko p&c parrunam
ar attiecigo pagarinatas aprlpes programma noradito mazumtirgotaju/servisu izpilda noraditais
mazumtirgotajs/serviss vai ari kads cits atzits mazumtirgotajs/serviss (gadijuma, ja bojajumu dé|
nav iespéjams nokl|Gt pie pagarinatas apriipes programma noradita mazumtirgotaja/servisa).

Pagarinatds apripes programmas darbiba ietver kompensaciju par nepiecieSamajam, faktiski
samaksatajam remonta izmaksam, tostarp par visam nepiecieSamajam mainas detalam.

Izmaksas netiek atlidzinatas par Sadiem saistitajiem izdevumiem:

a) netieSiem vai tieSiem izrietoSajiem izdevumiem, pieméram, vilkSanas izmaksas, viesnicas
vai citas naktsmitnes izmaksas, stavvietas izmaksas, kompensacija par automobila
lietoSanas neiesp&jamibu,

b) gaisa parvadajumu vai eksprespasta izmaksas.

Tiesibas

St pagarinatas aprupes programma neietekmé tas iespéjamas iegades llgumu un/vai garantijas
tiesibas, kas ir pircEjam attieciba pret automobila pardevéju. Pagarinatas apripes programma
neapstiprina Sadas tiesibas uz grozijumiem (iegades liguma atcelSanu) vai uz atlaidém (iegades
cenas samazinasanu), bet ari neizslédz $adas tiesibas.

Bojajumi, kurus pagarinatas aprupes programma neietver:

a) bojajumi, kurus izraisijusi tiesa vétras, krusas, zibens, zemestrices vai plidu, ka ari
ugunsgréka vai eksplozijas iedarbiba;

b) bojajumi, kurus izraisijusi jebkada karadarbiba, pilsonu kar$, nemieri, streiki, blokade,
varas sagrabsana vai tamlidzigas darbibas vai kodoliero¢u izmantosana;

c) bojajumi, kurus izraisijis negadijums, t. i., tie radusies negaiditas tieSas aréja mehaniska
sp€ka iedarbibas rezultata;

d) bojajumi, kas radusies tisas vai launpratigas ricibas, zadzibas, jo seviski aizdziSanas,
neatlautas izmantosanas, laupiSanas vai piesavinasanas rezultats;

e) bojajumi, kas raduSies treSds personas darbibas rezultata, kas rikojusies ka
razotajs/piegadatajs, pamatojoties uz remonta liguma vai citas garantijas. Tas attiecas ari
uz visiem iesp&jamajiem atsaukSanas pasakumiem un pagarinatajam garantijam, ko
piedava razotajs;

f)  ja automobilis bijis paklauts lielakai asu vai piekabes slodzei, neka noradijis razotajs;

g) ja izmantotas neatbilstoSas smérvielas un degviela;

h) ja bojajumus izraisijusi tiSa vai rupja nolaidiba;

i)  ja bojajumi radusies Gdens, korozijas vai piesarnotu skidru vielu dél;

j)  ja sadegSanas produktu nosédumi izraisijusi varstu apdedzinasanu;

k) ja izmantota dala, kam noteikti nepiecieSams remonts, ja vien nevar pieradit, ka bojajumi
nav saistiti ar So dalu, kam nepiecieSams remonts, vai ka $i dala bijusi vismaz islaicigi
saremontéta tad, kad bojajumi radas;

I) ja bojajumi radusSies automobila sakotnéja stavokla vai sakotngjas konstrukcijas
izmainiSanas dé| un/vai noteiktu aksesuaru papildindSanas/pievieno$anas dél, kuri negativi
ietekméjusi sakotnéjas tehniskas specifikacijas vai drosibas standartus vai kuri nav
vienadas vai labakas kvalitates, salidzinot ar originalajam detalam.

Pagarinatas apriupes programma netiek nodrosinata:

a) citiem zZimoliem, kas nav Toyota;

b) automobiliem, kas redistréti uz automobilu mazumtirgotaja/servisa, remonta darbnicas vai
cita komerciala auto uznémuma varda;

c) automobiliem, kurus izmanto sacikstém vai brauksanai treninos;

d) policijas, ugunsdzés&ju, atras mediciniskas palidzibas un citu glabsanas dienestu
automobiliem;

e) automobiliem, kuriem ir tehniskas klimes;

f)  automobiliem, kas tiek izmantoti ka taksometri un kam jau ir veiktas piecas hibrida
akumulatora stavokla parbaudes.



3) Pagarinatas aprupes programmas darbibas lauks
Pilniba tiek nodrosinata $adu detaju ekspluatacijas kapacitate:
- hibrida automobila akumulators.

Sadam detalam vai komponentiem pagarinata apriipe netiek nodrosinata:
a) tehniskajai apkopei (detalam un servisam) klientiem nodrosinatajos apkopes intervalos -
visiem darbiem un mainas detalam, ko izmanto $ajos apkopes intervalos;
b) parbaudes, mérijumu un reguléSanas izmaksam, ja tadas nav ietvertas pagarinatas
aprupes programma;
c) vispar€jam nodilumam un nolietojumam;
d) visam detalam, kuras nav minétas ieprieks$ sniegtaja saraksta.

4) Pagarinatas apriipes programmas turétaja/automobila ipasnieka pienakumi

Lai saglabatu Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes programmas tiesibas, Jums japilda
noteikti pienakumi. JUs apstiprinat, ka izlasijat un piekritat turpmak minétajiem noteikumiem.

a) Javeic visi tehniskas apkopes un/vai citi pasakumi, ko noradijis vai iesaka razotajs.
Pagarinatas aprupes programmas tiesibas nav spéka, ja radusies trauc&jumi ir saistiti ar
faktu, ka nav regulari veikti Toyota servisa gramatina noraditie tehniskas apkopes un
apskates darbi.

b) Vienmér japarliecinas, ka atbildigais mazumtirgotajs/serviss izpilditos darbus registré
servisa gramatina, jo bojajumu gadijuma ir jauzrada servisa gramatinas ierakstu kopijas.

c) Nedrikst izmainit kilometru skaititaja raditaju, lai izmantotu pagarinatas aprupes
programmu.

d) Nekavéjoties jazino par trauc€jumiem un kilometru skaititdja izmainam, noradot zinas par
kilometru skaititaja raditaju, noraditajam pagarinatas apripes programmas nodrosinatajam
mazumtirgotajam/servisam.

e) Jaievéro razotaja norades, kas sniegtas lietosanas rokasgramata, attieciba uz turpmako
automobila izmantosanu.

5) Prasibu pienemsana

Lldzu, rGpigi uzglabajiet hibrida akumulatora stavokla parbaudes apliecindjumu. Lai tiktu pienemta
prasiba saistiba ar pagarinatas apripes programmu, jauzrada Sis apliecinajums.

Ja hibrida akumulatora stavokla parbaudes apliecindjums ir nozaudéts, IGdzu, sazinieties ar
pagarinatas apripes programmas nodrosinataju mazumtirgotaju/servisu. Jums nekavéjoties palidzés.

Pagarinatas apripes programmas izmantosana / prasibas iesniegsana

1. Prasibas, kuras ir saistitas ar pagarinatas apriipes programmas izmantosanu, pienem pagarinatas
apripes programmas nodrosinatajs mazumtirgotajs/serviss.

a) Lldzu, bez kavésanas zinojiet par bojajumiem, uz kuriem attiecas $1 pagarinatas apripes
programma, uzrddot $o pagarinatds apripes programmas apliecindjumu savam
pagarinatas apripes programmas nodrosinatajam mazumtirgotajam/servisam, lai tas
varétu parbaudit automobili un noteikt bojajumus.

b) LOdzu, péc iespéjas centieties novérst zaud&jumus, sniedziet visu nepiecieSamo
informaciju, lai bdtu iesp&jams noteikt bojajumus, un ievérojiet instrukcijas, lai
samazinatu iespéjamos zaud&jumus.

c) Sagatavojiet servisa gramatinu. Turpmakos pasakumus veiks pagarinatas apripes
programmas nodrosinatajs.

2. Ja nevarat sazinaties ar pagarinatas apripes programmas nodrosinataju mazumtirgotaju/servisu
(pieméram, celojot arzemeés), lidzu, sazinieties ar kadu citu mazumtirgotaju/servisu un rikojieties,
ka minéts ieprieks.

3. Ja remonta darbus nav veicis pagarinatas apriipes programmas nodrosinatajs un Jums ir izrakstits
rékins, tad iesniedziet apmaksato rékinu savam pagarinatas apripes programmas nodrosinatajam
mazumtirgotdjam/servisam viena ménesa laikd no rékina datuma. REkind jabat atseviski

uzraditiem veiktajiem darbiem, mainas detalJu cenam, darba izmaksam un patérétajam laikam.
Remonta izmaksas Jums nekavéjoties tiks atlidzinatas saskana ar pagarinatas apripes programmas
noteikumiem. Ladzu, neaizmirstiet prasibas pieteikuma noradit savu bankas konta numuru.

4. P&c pagarinatas apriipes programmas prasibas iesniegSanas pagarinatas apriipes programmas
turétajam/automobila Tpasniekam jaatlauj norikotam ekspertam jebkura laika parbaudit bojato dalu
un péc pieprasijuma jasniedz tam nepiecieSama informacija bojajumu novértésanai.

Pagarinatas apriipes programmas izmantosana arzemés

Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apriipes programma ir spéka vienigi tad, ja atrasanas laiks
citas valstis ir 1saks par 90 secigam dienam, ka noteikts pagarinatas apripes programmas
apliecinajuma. Ja remonta darbi tiek veikti citda valsti, tie javeic pilnvarotam
mazumtirgotajam/servisam. Jisu pienakums ir apmaksat arvalstis radusas remonta izmaksas.
Atgriezoties sava valsti, Jls varat iesniegt rékinu savam mazumtirgotajam/servisam (ja iesp&jams,
iesniedziet ari bojatos komponentus) viena ménesa laika péc rékina datuma. Izdevumi tiks atlidzinati
maksimali rékina summas apjoma, ieskaitot PVN.

6) Pagarinatas apriipes programmas nodosana citam personam

Toyota hibrida akumulatora pagarinatas apripes programmu var nodot automobila jaunajam
Tpasniekam, ja nav parsniegts maksimalais nobraukums un/vai beidzies pagarinatas apripes
programmas termins.

Ladzu, informé&jiet automobila jauno Tpasnieku par So pagarinatas apriipes programmu. Lai
pagarinatas apripes programmas pakalpojumi tiktu sniegti bez kavéSanas, pircéjam/jaunajam
ipasniekam nekavéjoties jasazinds ar pagarinatas apripes programmas nodro$inataju
mazumtirgotaju/servisu, lai tiktu redistréta nepiecieSsama informacija.



